
[서식 구성]

  ※ 본 신청서식은 2026년 제2차 카페 I got everything 위탁운영기관 모집 2차 

재공고에 해당하는 신청서식 입니다.

  ※ 작성 시 공고문 하단 “[붙임] 선정기관 운영 제안사항” 을 필히 확인바람

  1. [서식 1] 위탁운영기관 신청서

  2. [서식 2] 위탁운영 사업계획서

  3. [서식 3] 개인정보 수집·활용 및 제3자 제공에 대한 동의서



[서식1]  

『카페 』위탁운영기관 신청서

기

관

현

황

위탁운영기관(약정 체결 주체) 사업운영기관(실제 카페 운영)
법인사무국이 직접 운영하는 경우 공란으로

법인명 기관명

대표자
(사업자번호)

대표자
(사업자번호)

주사무소
주소

기관 주소

법인유형

사회복지법인 비영리법인
학교법인 사회적기업
사회적협동조합
기타유형( )

사업운영기관
유형

복지관
직업재활시설
장애인단체
기타유형( )

담당자
(부서/직위)

담당자
(부서/직위)

전화
(담당실무자)

유선: - -
무선: - -

전화
(담당실무자)

유선: - -
무선: - -

이메일
(담당실무자)

@
이메일

(담당실무자)
@

신청사업과
유사사업수행
여부

▢유 (사업명: 기간: )
▢무

신

청

사

업

운영희망
카페

선정기관
한국장애인개발원

운영희망
카페 주소

서울시 영등포구 의사당대로 22

중증장애인
고용목표 명 (하루 시간)

예상 총사업비
(A+B) 원 100 %

개발원 지원금(A) 원 %

신청기관 자부담금(B) 원 %

자부담 내역 지원금 외 운영기관 자부담 내역 및 금액 명시EX) 초도물품, 원두 등

 위와 같이 카페 운영기관에 신청하며, 사업수행이 확정된 후 귀 기관에서 정한 제
반사항을 준수할 것을 서약합니다.

2026. . .

기관명 (인)

한국장애인개발원장 귀하



[서식2]

카페 I got everything 위탁운영 사업계획서

【작성에 앞서】

아래 모든 내용은 모두 실제 사업운영 주체의 내용을 기재해야 함

1) 위탁운영기관(법인) 사무국이 직접 운영할 경우: 법인의 실적 등을 기재

2) 산하기관(직업재활시설)이 운영할 경우: 해당 시설의 실적 등을 기재

1. 신청기관 개요

구분 내용

기관
개요

기관명

설립목적 ￭설립근거(법률, 정관 등)상 기관 목적 요약 기재

조직구조

￭ 00개 본부, 00개 부, 00개 팀
￭총원 000 명
￭산하기관 ㅇㅇㅇ 보호작업장

본 사업 주무부서 ㅇㅇㅇ 보호작업장

사업
관련
개요

주요사업

￭실제 운영하는 기관의 현재 시행중인 주요 사업 간략 기재
-
-
￭
-
-

유사사업
실적
(카페등
식음료, 매점
위주)

연도 기간 사업명(매장명) 예산규모(원) 예산주체

2023 3월~12월

2024

2025

연간
예산규모

연도 예산(총액) 결산(총액, 원)

2024 원 원

2025 원 원



○ 직업재활실적(중증장애인 직업재활지원서비스 수행기관만 해당)

○ 생산·판매 실적

※ 장애인근로자 직무 참여 생산/판매실적 위주로 작성 (단위 : 천원/개)

연도 생산품명 생산량 판매량 재고량 판매액 이익금

2023

2024

2025

○ 근로 장애인수 및 임금지급 실적

(단위 : 천원/명)

연도 근로
장애인수

월평균
임금액

최저임금
지급인원

월평균 임금 분포인원
30

만원 미만
30~50
만원 미만

50~80
만원 미만

80~100
만원 미만

100만원
이상

2023

2024

2025

2024년 2025년

목표인원 실적 달성률% 목표인원 실적 달성률%

실인원 연인원 실인원 연인원 실인원 연인원 실인원 연인원 실인원 연인원 실인원 연인원

직업상담

직업평가

취업알선

취업

취업확정

취업후적응지도

적응훈련

사업체개발



○ 바리스타 훈련 실적

2. 사업신청 개요

구분 내용

사업
개요

사업명
￭ 공공·민간 연계 중증장애인 신규일자리 창출사업 카페 I got everything
000점 설치 및 운영

설치장소
(주소)

￭한국장애인개발원 본관 1층 (서울시 영등포구 의사당대로 22)

사업대상
￭ ex) 본사 임직원 및 민원인
￭ ex) 상주직원 및 협력업체 직원 등
￭ ex) 도서관 방문자 및 프로그램 대상자

사업
목표

사업의
필요성

￭카페 사업 신청 이유 및 근거 자유 작성
- 외부환경 : 카페사업 동향 등
- 내부환경 : 임직원 수 변화, 예상수요층 등
￭
- 계량적 근거
- 정량적 근거
￭
-
-

기대효과
￭
- 계량적 성과
- 정량적 성과

연도 대상자 자격증
취득여부 자격증 발행처 발행일자 취업유무 대기유무

2023

ex)홍길동 ○ 한국커피협회 2019.7.7. × ×
ex)김미나 × - - × ○
ex)박미선 ○ 한국커피협회 2019.12.7. ○ ×
ex)최지혜 × - - × ○

2024

2025

계 - -



장애인일자
리 창출
목표

연번 1일
근로시간(A)

채용목표인원
(B)

근로시간합
(A×B)

월급여
(1인기준)

1 시간 명 시간 원

2 시간 명 시간 원

3 시간 명 시간 원

계 - 명 시간 -

【작성방법】
1) 신청지원금에 따른 중증장애인 최소고용기준 이상 목표 설정 필수(공고문 지원조건)
2) 월 급여는 주휴수당을 포함하여 최저임금 이상 필수 지급

3)실적 불인정 장애인 근로자: 초단시간근로, 최저임금미만(적용제외포함) 근로, 공공일자리
등 간접고용 근로자
4) 예시

구분 1일 근로시간(A) 채용목표인원(B) 근로시간합(A×B) 월급여(1인기준)

1 4시간 2명 8시간 1,043,120원

2 5시간 1명 5시간 1,303,900원

합계 3명 13시간

사업관련 분석

고객
분석

일평균 유동인구 직장인구 주거인구 업소수 월평균매출

명 명 명 개소 원

※ 소상공인시장진흥공단 상권정보시스템 활용

설치희망장소(건물)
상주인구(직원 수)

일 평균 설치희망장소(건물)
고정 방문자수(고정고객 등)

일 평균 카페 설치시
예상고객 수

명 명 명

※ 자체 분석하여 기재

입지

접근성

분석

버스정류장 00개 노선, 00m 거리
주차

면

지하철 ㅇㅇ 노선, 00m 거리 10분당 0000 원

장소분석 경쟁업체
브랜드 거리 아메리카노 가격

ㅇㅇㅇ커피로스터리 00 m(00 분 거리) 원



3. 사업추진 일정(안)

4. 소요예산(안)

s벅스 00 m(00 분 거리) 원

e디야 00 m(00 분 거리) 원

p이추 커피 00 m(00 분 거리) 원

건축물용도 현재용도 ex)로비, ex)창고

단게 구분 추진일정 비고

1 이행약정 체결 ∼26.00.00. 선정 이후

2 현장계측 및 도면제작 26.00.00.∼26.00.00.
개발원에서 제공
(1주 소요)

3 시공업체 공고 및 선정 26.00.00.∼26.00.00.
사업운영주체(선정기관 혹은
위탁운영기관)이 선정

4 시공 전 사전회의 26.00.00.

5 물품구입 및 기기설치 26.00.00

6 시공 확인
26.00.00.

(참고: 시공에 통상 1개월 소요)

7 개소식 26.00.00.

< 참고 >
아래 표는 카페 설치 관련 비용 추정에 도움을 주기 위한 예시 이며,

전자동커피머신 및 테이블 5개를 설치한 일반적인 카페형 매장을 가정하였으며
실제와 다를 수 있으므로 참고용으로만 활용하시기 바랍니다.

항목 계 1)산출근거 산출내역
2)예산조달 계획

신청금액 3)비율(%) 자부담 3)비율(%)

장비구입 31,574,300
(부가세포함)

의자 8개 8개*116,600원 932,800 100
테이블 5개 5개*193,600원 968,000 100
싱크대 1개 1개*220,000원 220,000 100
테이블냉장고 1대 1대*935,000원 935,000 100
테이블냉동고 1대 1대*1,045,000원 1,045,000 100
4도어냉장/냉장고1대 1대*1,320,000원 1,320,000 100
냉장쇼케이스 1대 1대*1,650,000원 1,650,000 100
전자동커피머신 1대 1대*16,500,000원 16,500,000 100
전기온수기 1대 1대*1,045,000원 1,045,000 100
제빙기 1대 1대*1,430,000원 1,430,000 100
블랜더 1대 1대*1,000,000원 1,000,000 100
식수파우셋 1대*495,000원 495,000 100



5. 카페 운영계획(안)

식수, 제빙용정수필터 1개*253,000원 253,000 100
북셀프 2채널스피커 1개*60,500원 60,500 100
냉난방기 1대-3,500,000원 3,500,000 100
사이니지용 TV 1대-1,145,700원 1,145,700 100
기타잡비 1식-220,000원 220,000 100

인테리어 40,000,000
(부가세포함) 1식 46,000,000 100

개소식 500,000
(부가세포함) 1식 500,000 100

외장시공비 1,500,000 100
주방집기 350,000 100
초도물품 250,000 100
원두 220,000 100

기타 장비 160,000 100
기타홍보비 1,000,000 56.2 780,000 43.8

총계 72,074,300 80,000,000 3,480,000

월간
손익분기
예시

*아이스아메리카노
기준

월간
고정비용
(인건비 등)

잔당
가격

일간 필요
판매량

월간손익분기점
(고정비용+재료비)

월간손익분기점
매출

9,131,697원

2,500원 235잔 11,712,077원 11,750,000원

2,800원 204잔 11,397,729원 11,368,000원

3,000원 187잔 11,178,893원 11,220,000원

< 참고 >
아래 표는 카페 운영 관련 손익분기점 설정에 도움을 주기 위한 예시 이며,
산정 편의를 위하여 객단가를 아이스 아메리카노 판매에 한하여 계산, 근로자를
장애인근로자 2명(12시간), 매니저 1명으로 가정하였기에 실제와 다를 수 있으므로

예상 고객 수를 바탕으로 잔당 가격(객단가) 및 손익분기점을 설정하시기 바랍니다.

구분 비용 상세(예시) 1개월(20일)
비용

1일
비용

인건비
*2026년
시급기준

*매니저 1인: 약 2,950,000원(예시)
*장애인 2인: 약 3,235,320원(일 12시간)
(산식)시급 10,320원×12시간×20일×주휴(2인기준)
*3인 월간 4대보험+퇴직금=1,506,377원

7,691,697원 384,585원

세금

*종합소득세: 과세표준*세율 - 누진공제액
-1,000,000원*6%=60,000원 ※연간 720,000원

과세표준 세율 누진공제
1,200만원 이하 6% -
4,600만원 이하 15% 1,080,000
8,800만원 이하 24% 4,220,000
1억 5천만원 이하 35% 14,900,000

이하 생략

660,000원 33,000원



운영 방안 상세

카페
운영요일
및 시간

요일 월 화 수 목 금 토 일

시간
09:00
~18:00

09:00
~18:00

09:00
~18:00 휴무 09:00

~18:00
09:00
~18:00 휴무

메뉴 및
가격

고정메뉴 가격 메뉴 가격

아메리카노 2,800원 요거트스무디 2,800원
카페라떼 3,300원 초코렛 2,800원
카푸치노 3,300원 오렌지에이드 2,800원
카페모카 3,800원 머핀 2,800원

카라멜마끼아또 3,800원 샌드위치 2,800원
바닐라라떼 3,800원 쿠키 2,800원
에스프레소 2,300원 과일컵 4,800원

홍보계획

대상 홍보방법 및 횟수 활용매체 비고

예)방문고객
예) 제작홍보물
/ 개소 초기 2개월간

오프라인
(매장배포)

지원금(0000원)
활용

지역신문독자 지역신문 광고 4회 지역신문
지원금(0000원)
활용

기관 홈페이지
방문자

홈페이지 배너
지속 실시

기관 홈페이지 자부담

유관기관
협력(연계)
계획

대상 연계방안 주기(횟수) 비고

예)타 복지기관
장애인근로자 상담 및
장애인식개선교육 연계

연1회

운영법인 지회 케이터링 출장 연 2회/전국 5

*부가가치세 납부세액
: 매출세액(매출액의 10%) - 매입세액
- 매출세액 10,000,000원*10%=1,000,000원
- 매입세액 4,000,000원*10%=400,000원
- 부가가치세 납부세액=600,000원※연간 7,200,000원

관리비 공공요금(수도, 전기, 냉난방, 통신료 등)(예시) 580,000원 29,000원

예비비 비품수리 등 위한 적립금 (예시) 200,000원 10,000원

재료비

아이스

아메리카노

기준

구분급 단가

원두
Hot(17g) 467.5원
Ice(17g) 467.5원

컵
Hot 34원
Ice 39원

컵뚜껑
Hot 24.5원 구분 단가
Ice 17원 Hot 556.75원

컵홀더 25원 Ice 555.4원
스틱 Hot 5.75원
빨대 Ice 6.9원

(잔당 2,500원)

1일 235잔판매
2,610,380원 130,519원

(잔당 2,800원)

1일 203잔판매
2,254,924원 112,746원

(잔당 3,000원)

1일 187잔판매
2,077,196원 103,860원



6. 카페 성과관리계획

개지회 = 10회

자원봉사자
하절기 학생 봉사활동
연계

20일

운영 내용

장애인
근로자
지원계획

직무지원 ￭ 시설내 직무훈련, 공단사업 연계 등

복리후생 ￭ 연차, 명절보너스, 유니폼지급, 교육, 보너스 등

그 외
취엽유지방안 ￭ 지속적인 직업훈련 및 근로자교육 등

청렴 및 반부패
실천계획

￭ 재정 운영 투명성 확보 계획
- 보조금 관리 방안:(내부결제체계, 증빙서류관리 등)
￭ 계약 과정 공정성 확보 계획
- 공정한 업체 선정 방안:(비교견적, 내부심의위 운영 등)
- 이해충돌 방지 방안:(특수관계자 등 확인 방안)
￭ 내부 구성원의 청렴 인식 제고 계획
- (청렴 교육, 내부 감독 및 신고 절차 등)

수익금 활용계획

성과환류체계
(성과 지속관리방안)

경영악화시
카페 운영
지원 계획

홍보

임금보전

기타

【작성방법】
1)수익금 활용: ①인건비 증액, ②직원 인센티브 지급, ③예비비(기기장비 수리 유지비) 축적 등
2)성과환류체계: 벤치마킹, 직원 교육 등 사업의 지속가능성을 확보하기 위한 방안 등

사업 중간 단계, 최종 단계의 사업 효과성 평가 등
3)경영악화시 대응: 경영악화로 인한 매출 부진시 자부담 투자(근로자 임금 보전 등), 사업비

확보 방안, 홍보방안 마련을 통한 경영개선 대책 마련 등



[서식3]

개인정보 수집·활용 및 제3자 제공에 대한 동의

한국장애인개발원은 개인정보보호법에 따라 귀하의 개인정보를 아래 목적으로 수집·이용하

기 위해 동의를 구하고자 합니다. 아래 내용을 충분히 숙지하신 후 원하시는 경우 기관에서

는 직접 개인정보 수집(열람)·활용 및 제3자 제공 동의서에 서명하여 주시기 바랍니다.

[근거법령]

1. 개인정보보호법 제18조 제1항
2. 공공기관 운영에 관한 법률 제13조 제2항, 동법시행령 제17조 제3항

[개인정보의 수집·이용에 대한 동의]

1. 수집·이용되는 개인정보의 항목

일반개인정보 : 기관명, 사업자등록번호, 법인등록번호, 주소, 연락처, 통장계좌사본, 사업약정서, 성명, 이메일 주소 등

2. 개인정보의 수집·이용 목적

- 직업재활서비스 관련 전산시스템 정보입력

- 사업관련실적․적격여부조회

- 사업진행과정상 필요한 서류 제출(사업자등록증, 통장사본 등)

- 사업점검 등에 따른 직업재활서비스 관련자료

- 관계법령 등에 의하여 국가기관에 직업재활서비스 실적 및 성과제출

- 조사연구에 필요한 통계자료

- 외부기관 예산지원신청 등을 위한 근거자료

- 고객만족도 조사 등

※ 귀하의 동의 없이 이외의 목적으로 개인정보가 사용되지 아니합니다.

3. 정보보유 및 이용기간

- 사업 신청일로부터 5년 

※ 수집된 개인정보는 동 사업을 위한 목적으로만 사용되며 관련 담당자를 제외하고는 함부로 열람

할 수 없으며 수집된 개인정보는 소관업무 수행 시 정보 삭제가 불가하므로 사업종료 후에도 지속적

으로 보유하게 됩니다.

4. 정보주체의 권리(동의거부권)

- 귀 기관은 개인정보 수집·이용 동의를 거부할 권리가 있으나, 거부할 경우에는 사업 수행이 제한

될 수 있습니다.

위 목적과 내용에 따라 본인의 개인정보 수집·활용에 동의하였음을 확인합니다.

2026년     월    일

기관장 :

담당자 :



[고유식별정보 수집·이용에 대한 동의]

1. 고유식별정보 수집·이용 목적 : 본인확인, 적합성 및 사업진행 전반적인 제반사항 확인 등

2. 수집하는 고유식별정보의 항목 : 사업자등록번호, 법인등록번호

3. 고유식별정보의 보유 및 이용기간 : 사업 신청일로부터 5년 

4. 정보주체의 권리(동의거부권) : 귀하는 고유식별정보의 수집·이용에 반대하실 수 있으나, 이 경우 사업 

수행에 제한될 수 있습니다.

위 목적과 내용에 따라 본인의 고유식별정보 수집·활용에 동의하였음을 확인합니다.

2026년     월    일

기관장 :

담당자 :

[개인정보 및 고유식별정보 제3자 제공에 대한 동의]

1. 개인정보를 제공받는 자

- 한국장애인개발원(공공ㆍ민간 연계 중증장애인 신규일자리 창출 사업)
- 보건복지부, 기획재정부, 한국조세재정연구원
- 한국조세재정연구원서 지정한 고객만족도 조사를 수행하는 주간사업자 및 수행기관

2. 개인정보를 제공받는 자의 개인정보 이용목적 : 직업재활서비스 관련 전산시스템 정보입력, 동 사업

적격성 판정, 예산 지원신청 등을 위한 근거자료, 조사연구에 필요한 통계자료, 고객만족도 조사 등

3. 제공되는 개인정보 항목 : 기관명, 사업자등록번호, 법인등록번호, 주소, 연락처, 통장계좌사본, 사

업약정서, 성명, 이메일 주소, 서비스 제공 또는 받는 사업명 등

4. 개인정보를 제공받는 자의 개인정보 보유 및 이용기간 

: 사업 신청일로부터 5년 

5. 정보주체의 권리(동의거부권) : 귀하는 개인정보 및 고유식별정보의 수집·이용에 반대하실 수 

있으나, 이 경우 동 사업 수행에 제한될 수 있습니다.

위와 같이 개인정보 및 고유식별번호 제공에 동의함을 확인합니다.

2026년     월    일

기관장 :

담당자 :
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